Lampiran 2
Surat Keputusan No 734 Tahun 2024

STANDAR WAKTU PENYELESAIAN LAYANAN JASA TEKNIK (SPM)

SPM ditetapkan berdasarkan waktu penyelesaian masing-masing jenis layanan dari sejak :
persyaratan layanan telah diverifikasi dan memenuhi termasuk memenuhi persyaratan

administrasi layanan sampai dengan produk pelayanan diterima pelanggan.

No. Nama Layanan Waktu Penyelesaian
I | Pengujian Laboratorium :
a) Logam Semua Material Logam Maks. 40 hari kerja
b) Barang Teknik Material Plastik, Karet dan e
Komposit, Serta Barang Jadi Maks. 60 hari kerja.
¢) Semen Fisika dan Kimia Semen Maks. 35 hari kerja
d) Otomotif Komponen Otomotif Maks. 20 hari kerja
e) Kimia Pelumas Maks. 60 hari kerja
Air Maks. 20 hari kerja
Bahan Cat Maks. 60 hari kerja
f) Peralatan Listrik Komponen Listrik 5 hari kerja
Aki Bermotor Maks 60 hari kerja
Lampu (Performance) 60 hari kerja s.d 240 hari kerja
| g) Elektronika Produk audio video — safety Maks. 60 hari kerja
h) Uji Profisiensi . S
dan Bahan Acuan Semua lingkup 200 hari kerja
i) Bahan Bangunan | Semua Bahan Bangunan Maks. 20 hari kerja
. Pengecekan Bahan (Struktrur L
J) Metalografi dri Kke ) Maks. 20 hari kerja
2 | Kalibrasi NDT Kalibrasi UFD Maks 20 hari kerja
3 | Kalibrasi Alat Ukur | Semua lingkup Maks. 20 hari kerja
4 | Sertifikasi Sistem Manajemen 80 hari kerja
5 | Sertifikasi Produk SNI 41 hari kerja
(tidak termasuk pengujian)
6 | Sertifikasi Personel (PPC) 41 hari kerja
7 | Inspeksi Teknik Logam Sesuai perjanjan kontrak
8 | Inspeksi Teknik Non Logam Sesuai perjanjan kontrak
. . . : Sesuai jadwal tentative atau
9 | Pedampingan industri (pelatihan) periniin Kofitiak
10 | Bimbingan/Konsultasi Teknik Sesuai perjanjan kontrak
11 | Verifikasi TKDN Sesuai perjanjan kontrak
12 | Audit Teknologi Informasi (indi 4.0) Sesuai perjanjan kontrak




